
 

miHkksDrk l'kDrhdj.k esa lks'ky ehfM;k dh Hkwfedk% 

 ,d fo'ys"k.kkRed vè;;u 
& fodkl pUæ 

 
  u;h lnh ds uokpkjksa esa lks'ky usVofdZax lkbV lekt dks rsth ls izHkkfor dj 
jgk gSA oS'ohdj.k dk lgtkr miHkksDrkokn lwpuk izkS|ksfxdh dk iz;ksx dSls dj jgk gS vkSj 
miHkksDrkvksa dk leFkZ cukus esa lks'ky usVofdZax lkbV dSls enn dj jgh gSa] izLrqr 'kks/ vkys[k 
bldks vuko`Ùk djrk gSA 
  
fo"k; ladsr%& miHkksDrkokn] mRikn] miHkksDrk l'kDrhdj.k] lks'ky ehfM;k] lks'ky usVofdZax lkbV] 
tkx#drk] miHkksDrk laj{k.kA 
 

  

 vkt miHkksDrk l'kDrhdj.k dh fn'kk esa jk"Vªh; ,oa varjjk"Vªh; Lrj ij dbZ iz;kl fd;s tk jgs 

gSaA blh fn'kk esa baVjusV dks Hkh mi;ksx esa yk;k tk jgk gSA ,d le; Fkk tc miHkksDrkvksa dks fdlh mRikn 

;k lsok ds ckjs esa lhfer tkudkjh gkfly gks ikrh Fkh vkSj dbZ ckj Bxs tkus dh fLFkfr esa Hkh os dqN 

djus esa vleFkZ utj vkrs FksA ysfdu vkt og utkjk dkiQh gn rd cny pqdk gSA miHkksDrkvksa ds fgrksa 

dh j{kk ds fy, ns'k esa lu~ 1986 bZ- ls gh miHkksDrk laj{k.k vfèkfu;e ykxw gSA lapkj ekè;eksa ds c<+rs 

izlkj vkSj izHkko us Hkh miHkksDrkvksa dks tkx`r djus vkSj mUgsa l'kDr cukus esa egÙoiw.kZ Hkwfedk fuHkkbZ gSA 

miHkksDrk l'kDrhdj.k dh fn'kk eas lks'ky usVofdZax lkbVksa dk Hkh vge ;ksxnku ns[kus dks fey jgk gSA 

lwpuk ds ekè;eksa ds foLrkj us miHkksDrkvksa dks muds vfèkdkj crkus esa rFkk fdlh mRikn ;k lsok ds 

bLrseky ds fo"k; esa csgrj fodYi mifLFkr fd;k gSA bl izdkj mRikn fuekZrk Hkh baVjusV ds tfj;s O;kikj 

dh fn'kk esa igys ls T;knk ltx vkSj eqLrSn fn[kkbZ ns jgs gSaA 

 lkekftd varfØZ;k] daVsaV vkSj lapkj ekè;e tSls rÙoksa ls feydj lks'ky ehfM;k dk fuekZ.k gqvk 

gSA lwpukvksa ds lkekthdj.k dh izfØ;k esa lg;ksx iznku djus ds fy, lks'ky ehfM;k us ,d u;k ifjn`'; 

fufeZr fd;k gSA blus lapkj ds izokg dks ifj"d`r dj mls ljyrk iznku dh gSA lks'ky ehfM;k dh otg ls 

vkWuykbu mi;ksxdrkZ vkt igys dh rqyuk esa T;knk lkeF;Zoku gqvk gSA ;FkkfLFkfr cnyus esa bldk ;ksxnku 

fu.kkZ;d gksrk tk jgk gSA lks'ky ehfM;k ij Hkys gh laokn LFkkuh; eqn~nksa vkSj fLFkfr;ksa dks ysdj gks] 

ysfdu mldh igq¡p iwjh nqfu;k rd gksrh gSA tSls eqacbZ esa vius dejs esa cSBh ,d yM+dh dksbZ ckr dgrh 

gS vkSj lÙkk ds xfy;kjs rd esa mldh izfrèofu lqukbZ iM+rh gSA yksxksa ds dku [kM+s gks tkrs gSa vkSj dkuwu 

pkSdUuk gks tkrk gSA felz esa gq, jktuhfrd cnyko dk ewy vkèkkj lks'ky ehfM;k jgk gSA lks'ky ehfM;k 

ds dqN izeq[k izdkj fuEufyf[kr gSa&  

• lks'ky usVofdZax lkbV& lks'ky usVofdZax lkbV ,d ,slk eap gS] tgk¡ dbZ O;fDr ,d&nwljs ls tqM+ 

ldrs gSaA mnkgj.k ds fy, ^iQslcqd*] fV~oVj vkSj ^ekbLisl* vkfnA leku i`"BHkwfe o vfHk:fp okys 

mi;ksxdrkZvksa dks ,d&nwljs ds lkFk tksM+us ds dke esa vkus okys osclkbV dks lks'ky usVofdZax lkbV dh 

Js.kh esa j[kk tkrk gSA lks'ky usVofdZax lkbV miHkksDrkvksa ds fy, ,sls vfHkO;fDr LFky dh rjg gSa& tks 

^iQSu ist*] ^Iyx bu* ,Iyhds'ku vkSj ^xzqi* ds ekè;e ls fdlh czkaM ds lkFk utnhdh lacaèk cukus dh 

lqfoèkk iznku djrs gSaA lks'ky lkbV ds ^ykbd ist* ij fdlh daiuh ds mRikn ;k fdlh czkaM dks ykbd 

djus okyksa dh la[;k esa yxkrkj btkiQk lks'ky lkbV~l ij ns[kk tk ldrk gSA 
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• lks'ky U;wt& ;s lkbV Hkh lks'ky usVofdZax lkbV ds leku gh lqfoèkk,¡ iznku djrh gSaA vkWuykbu lewg 

dh fopkjèkkjk ls feyrs fn[kkbZ iM+us okys lks'ky U;wt lkbV dqN ds mnkgj.k& ^fMx*] ^jsfMV*] vkfn gSaA 

bu lkbVksa ij mi;ksxdrkZ viuh :fp ds fo"k;ksa ij viuh idM+ cukrs gq, fuxjkuh j[k ldrs gSaA lks'ky 

U;wt lkbV ij gkfly gksusokyh ;g lqfoèkk yksxksa dks yksdrkaf=kd <+ax ls vius fgr lkèkus esa enn djrh gSA 

dgk tk jgk gS fd le>nkj yksxksa ds lewg }kjk lapkfyr gksus okys bl izdkj ds lkbV us lekpkj i=kksa dh 

èkkj.kk eas Hkh cnyko fd;k gSA 

• ehfM;k 'ks;fjax& ehfM;k 'ks;fjax lkbV oSls lkbV gSa] ftl ij vki eYVhehfM;k iQkbyksa] tSls& iQksVks] 

ohfM;ks] E;wftd] vkfn dks viyksM] LVksj vkSj vU; ;wtlZ ds lkFk 'ks;j dj ldrs gSaA bl izdkj ds lkbV 

ds mnkgj.k ^;w&V~;wc*] ^fydj*] vkfn tSls lkbV gSaA bu lkbVksa ij ;wtj cM+h la[;k esa vius daVsaV Mky 

ldrs gSa vkSj lkFk gh bu lkbV~l ij ekStwn VSx lqfoèkk dk bLrseky dj os vius daVsaV dks fof'k"V :i ls 

n'kkZ Hkh ldrs gSaA 

• CykWXk& baVjusV ij CykWx dks ,d Mk;jh ds :i esa ns[kk tk ldrk gSA bldk lapkyu eq[;r% fdlh ,d 

O;fDr }kjk fd;k tkrk gS] exj dbZ ckj ;g ,d xzqi ds lnL;ksa }kjk Hkh lapkfyr gksrk gSA bl izdkj dh 

vkWuykbu Mk;jh (CykWx) ds ekè;e ls cM+h la[;k esa mi;ksxdrkZvksa dks visf{kr daVsaV iznku dh tk ldrh 

gSA daesaV] lClfØI'ku tSlh lqfoèkk,¡ CykWx dks lks'ky ehfM;k ekdZsfVax dk ,d dkjxj gfFk;kj lkfcr 

djrh gSA 

• ekbØksCykWfxax& ;g ,d fj;y Vkbe baiQkseZs'ku usVodZ gSA CykWfxax ls dkiQh lekurk j[kus okys bl 

ekè;e esa ,sls rks 'kCnksa dh ,d fuf'pr lhek gksrh gS] ysfdu blds ckotwn ;g lks'ky lkbV Rofjr lapkj 

dks c<+kok nsrk gSA mnkgj.k ds fy, ^fV~oVj*] vkfnA miHkksDrkvksa ls laacaèk cukdj O;kikj ds {ks=k esa daiuh 

ds izHkko dks LFkkfir djus ds fy, Hkh dbZ daifu;k¡ vkt ds le; esa ekbØksCykWfxax lkbV~l dk bLrseky 

dj jgh gSaA 

 mijksDr lHkh lks'ky ehfM;k osclkbV O;fDr;ksa rFkk laLFkkvksa dks ,d csgrj eap o lqfoèkk iznku 

dj jgh gSaA ;g miHkksDrk rFkk foØsrk dks ;g ,d gh ifjfèk esa ykdj [kM+k djrk gSa] ftlls os nksuksa vius 

fgrksa dks lkèk ldsaA 

lkfgR; iqujkoyksdu& 

• 'kksèk vkys[k& lks'ky usVofdZax lkbV % izpfyr èkkj.kkvksa dk ewY;k¡du] 'kksèkkFkhZ&fot; izrki] 'kksèk 

if=kdk&tu ehfM;k] vad 10] lu~ 2013  

• mijksDr 'kksèk esa 'kksèkkFkhZ us vè;;u dj ik;k fd lks'ky usVofdZax lkbV dks gky ds fnuksa esa ftl rjg 

ls izpkfjr vkSj foKkfir fd;k x;k gS] og lks'ky ehfM;k ds ckjs esa dbZ izdkj ds feF;k vkSj Hkze dks <d 

ysrk gSA vfHkO;fDr dh vktknh dks ysdj Hkh bl 'kksèk vkys[k esa ppkZ dh xbZ gSA 

• 'kksèk vkys[k& vfHkO;fDr dk oSdfYid eap lks'ky ehfM;k % pqukSfr;ka ,oa laHkkouk,¡] 'kksèkkFkhZ& 

jke'kadj] 'kksèk if=kdk& 'kksèk vuqlaèkku lekpkj] vad fnlacj] 2013 

 mijksDr 'kksèk esa 'kksèkkFkhZ us vè;;u dj ik;k fd lks'ky ehfM;k dh rjiQ yksxksa dk #>ku rsth ls 

c<+k gSA tc vojksèkksa dh ckr djrs gSa rks ljdkj ds fu;e dk;ns gh ugha cfYd lks'ky usVofdZax lkbV~l 

ds lapkydksa dh ethZ Hkh vkM+s vkrh gSA lks'ky ehfM;k ds tfj;s vyx&vyx fdLe ds dbZ ubZ jkstxkjksa 

dk l`tu gks jgk gSA 

'kksèk dk mn~ns';& 

izLrqr 'kksèk ds mís'; fuEufyf[kr gSa& 

1- miHkksDrk tkx#drk esa lks'ky ehfM;k dh Hkwfedk dk vè;;u djukA 

2- lks'ky ehfM;k ds tfj;s gks jgs lkekftd ifjorZu dk vè;;u djukA 

3- lks'ky usVofdZax lkbV ds ekè;e ls miHkksDrk laj{k.k lacaèkh tkudkfj;ksa ds izHkko dk vè;;uA 
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U;kn'kZ dk p;u& 

 izLrqr 'kksèk dk;Z ds fy, >kj[kaM jkT; ds èkuckn ftys dk p;u fd;k x;k gSA 'kksèk esa mís'; 

ijd U;kn'kZ }kjk {ks=k dk p;u fd;k x;k gSA blds rgr ftys esa fLFkr ih ds jk; Lekjd egkfo|ky;] 

èkuckn rFkk xq#ukud dkWyst] èkuckn esa vè;;ujr Lukrd ,oa LukrdksÙkj fo|kfFkZ;ksa dk p;u fd;k x;k 

gSA 

vè;;u izfofèk& 

 izLrqr 'kksèk ds fy, loZs{k.k o voyksdu fofèk dk iz;ksx fd;k x;k gSA midj.k ds :i esa 

iz'ukoyh dk iz;ksx fd;k gSA lkFk gh fo"k; ls lacafèkr yksxksa dk lk{kkRdkj Hkh fy;k x;k gSA 

iznÙk ladyu& 

 'kksèk dk;Z ds fy, pqus x, {ks=k esa 100 iz'ukoyh forfjr dh xbZA iz'ukoyh esa fofHkUu izdkj ds 

10 oSdfYid iz'u 'kkfey fd;s x;s FksA bu iz'uksa dks 'kksèk mn~ns';ksa dks è;ku esa j[kdj rS;kj fd;k x;k 

FkkA iz'ukoyh esa lks'ky usVofdZax lkbV ls lacafèkr] miHkksDrk O;ogkj ls lacafèkr] lks'ky ehfM;k }kjk 

miHkksDrk tkx#drk vkSj l'kDrhdj.k ls lacafèkr] miHkksDrk fu.kZ; izfØ;k vkSj lks'ky ehfM;k ls lacafèkr 

iz'u FksA blds lkFk gh lks'ky usVofdZax lkbV iQslcqd vkSj fV~oVj dk voyksdu fd;k x;k rFkk ogka ls 

izkIr iznÙk ladfyr fd;s x;sA 

iznÙk fo'ys"k.k o foospuk& 

 iz'ukoyh ls izkIr vkadM+ksa ds fo'ys"k.k ls fu"d"kZ ds :i esa tks egÙoiw.kZ ifj.kke fudydj vk, 

gSa mudk o.kZu fuEufyf[kr gS& 

vè;;u esa lgHkkxh mÙkjnkrkvksa dk lkekU; ifjp;& 

 izLrqr vè;;u esa mÙkjnkrk Lukrd ,oa LukrdksÙkj ds fo|kFkhZ gSaA vè;;u esa lfEefyr mÙkjnkrk 

18 o"kZ ls 32 o"kZ ds chp dh vk;q ds gSaA vè;;u esa 'kkfey fd;s x;s mÙkjnkrkvksa esa 43 izfr'kr 

mÙkjnkrk efgyk rFkk 57 izfr'kr mÙkjnkrk iq#"k gSaA 

 vè;;u esa mUgha mÙkjnkrkvksa dks 'kkfey fd;k x;k gS] tks lks'ky usVofdZax lkbV dk bLrseky 

djrs gSaA ,sls esa 100 izfr'kr fdlh&u&fdlh lks'ky usVofdZax lkbV ls tqM+s gq, gSaA dksbZ ,slk mÙkjnkrk ugha 

gS] tks fdlh Hkh lks'ky usVofdZax lkbV ls ugha tqM+k gksA ;kuh lks'ky usVofdZax lkbV ls u tqM+us okyksa dk 

izfr'kr 'kwU; gSA 

 vè;;u esa 'kkfey mÙkjnkrkvksa esa lokZfèkd 65 izfr'kr iQslcqd dk bLrseky djrs gSa] 20 izfr'kr 

fV~oVj dk rFkk 10 izfr'kr iQslcqd vkSj fV~oVj nksuksa dk bLrseky djrs gSaA ogha 15 izfr'kr yksx ,sls gSa] 

tks fdlh vU; lks'ky lkbV ls tqM+s gSaA fu"d"kZr% lks'ky usVofdZax lkbV iQslcqd T;knkrj yksxksa ds }kjk 

iz;ksx esa yk;k tkrk gSA 

 vè;;u esa 'kkfey mÙkjnkrkvksa esa 25 izfr'kr yksx izfrfnu 10 ls 20 feuV] 40 izfr'kr yksx 20 

ls 40 feuV] 20 izfr'kr yksx 40 feuV ls ,d ?kaVs rd rFkk 15 izfr'kr yksx ,d ?kaVs ls vfèkd le; 

fdlh&u&fdlh lks'ky usVofdZax lkbV ij xqtkjrs gSaA fu"d"kZr% yksx izfrfnu dqN le; lks'ky usVofdZax 

lkbV ij xqtkjrs gSaA 

 vè;;u esa lfEefyr mÙkjnkrkvksa esa 45 izfr'kr yksxksa dk ekuuk gS fd os fdlh mRikn ;k lsok 

lacaèkh tkudkjh lks'ky ehfM;k ls Hkh izkIr djrs gSa] ogha 42 izfr'kr yksxksa dk dguk gS fd os dHkh&dHkkj 

lks'ky ehfM;k ls yh xbZ fdlh oLrq ;k lsok dh tkudkjh dks mi;ksx esa ykrs gSaA vè;;u esa 'kkfey pkj 

izfr'kr yksxksa dk dguk gS fd bl fo"k; esa os dqN dg ugha ldrs lkFk gh ukS izfr'kr yksx mRikn lacaèkh 

tkudkjh lks'ky ehfM;k ds vykok fdlh vU; ekè;e ls izkIr djrs gSaA 

 vè;;u ls ;g ckr fudydj lkeus vkbZ fd 25 izfr'kr mÙkjnkrk vDlj lks'ky ehfM;k }kjk 

iznku fd;s tkus okys lans'kksa ls izHkkfor gksdj fdlh mRikn ;k lsok dks [kjhnus dk eu cukrs gSa] 42 
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izfr'kr yksx ,sls gSa] ftuds miHkksDrk fu.kZ; dks lks'ky ehfM;k dHkh&dHkh izHkkfor djrk gS] tcfd 33 

izfr'kr yksxksa dk ekuuk gS fd os bl ckjs esa dqN dg ugha ldrsA fu"d"kZr% vè;;u esa 'kkfey yksxksa esa 

T;knkrj yksx ,sls gSa] ftuds miHkksDrk fu.kZ; lks'ky ehfM;k ls izHkkfor gksrs gSaA 

 vè;;u esa lfEefyr mÙkjnkrkvksa esa 17 izfr'kr yksxksa us ;g ekuk gS fd fdlh mRikn ;k lsok ls 

lacafèkr tkudkjh ;k lwpuk dks os lks'ky usVofdZax lkbV ij 'ks;j djrs gSa] ogha 54 izfr'kr yksx 

dHkh&dHkh mRikn lacaèkh lwpuk 'ks;j djrs gSaA 4 izfr'kr yksxksa dk dguk gS fd bl ckjs esa dqN dg ugha 

ldrs] tcfd 25 izfr'kr yksxksa dk fopkj gS fd bl izdkj dh dksbZ tkudkjh lks'ky ehfM;k ij dHkh 'ks;j 

ugha djrsA fu"d"kZr% vè;;u esa 'kkfey vfèkdrj yksx lks'ky usVofdZax lkbV ls lwpuk izkIr djus rFkk 

[kqn ls tqM+s yksxksa rd lwpuk lwpuk igq¡pkus dk dke djrs gSaA 

 vè;;u esa 'kkfey fd;s x;s mÙkjnkrkvksa ls iwNs x, bl loky ij fd D;k vkidks yxrk gS 

lks'ky ehfM;k ls miHkksDrk tkx:drk esa enn feyrh gS] lokZfèkd 55 izfr'kr yksxksa us bldk mÙkj gk¡ esa 

fn;k gS] tcfd 37 izfr'kr yksx bl loky dk tokc dHkh&dHkh esa nsrs gSa] ogha 8 izfr'kr yksxksa us dgk 

fd bl ckjs esa os dqN dg ugha ldrs gSaA fu"d"kZ ds rkSj ij dgk tk ldrk gS fd vè;;u esa 'kkfey 

yksxksa esa ls vfèkdrj yksxksa dk ekuuk gS fd lks'ky usVofdZax lkbV miHkksDrk tkx:drk esa viuk ;ksxnku 

nsrs gSaA 

 vè;;u esa 'kkfey fd;s x;s mÙkjnkrkvksa esa ls 23 izfr'kr yksxksa dk ekuuk gS fd lks'ky usVofdZax 

lkbV miHkksDrk fgrksa ds laj{k.k esa viuh egÙoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrs gSa] 58 izfr'kr yksxksa dk ekuuk gS fd 

bl dk;Z esa lks'ky ehfM;k dh Hkwfedk dqN gn rd gS] ogha 9 izfr'kr yksx bl ckjs esa dqN dg ugha 

ldrs gSaA fu"d"kZr% lks'ky usVofdZax lkbV~l miHkksDrk laj{k.k esa viuh Hkwfedk fuHkkrs gSaA 

 vè;;u esa lfEefyr mÙkjnkrkvksa esa 21 izfr'kr dk ekuuk gS fd lks'ky usVofdZax lkbV ij nh xbZ 

fdlh mRikn ;k lsok lacaèkh tkudkjh izekf.kd gksrh gS] ogha 68 izfr'kr yksxksa dk ekuuk gS fd bl izdkj 

dh tkudkjh dHkh&dHkh lgh gksrh gS] tcfd 11 izfr'kr yksxksa us dgk dqN dg ugha ldrsA fu"d"kZr% 

yksxksa dk fo'okl lks'ky usVofdZax lkbV~l ij fn;s x, mRikn dh tkudkfj;ksa ij dk;e gSA 

 vè;;u esa 'kkfey mÙkjnkrkvksa ls ,d [kqyk iz'u Hkh iwNk x;k fd lks'ky ehfM;k vkSj miHkksDrk 

tkx:drk ds lacaèk esa vkids fopkj D;k gSa] ftlds tokc esa fofHkUu izdkj ds fopkj lkeus vk,A 

fu"d"kZ& 

 lks'ky usVofdZax lkbV] daiuh ;k mRikn ds ckjs esa tkudkjh ds fy, csgrj lqfoèkk iznku djrs gSaA 

lks'ky ehfM;k ij daifu;ksa }kjk vius i{k esa nh xbZ dsoy ldkjkRed tkudkfj;k¡ gh ugha gksrh gSa] cfYd 

blds brj Hkh dbZ vU; izdkj dh ckrsa Hkh gksrh gSaA pwafd baVjusV ij dbZ osclkbV ,sls gSa tks miHkksDrkvksa 

}kjk fdlh mRikn ;k lsok ds ckjs esa nh xbZ tkudkjh o izfrfØ;kvksa ls ySl gSa] ;gh dkj.k gS fd ;gka 

ekeyk ,drjiQk ugha gksrkA ,sls ekgkSy esa miHkksDrkvksa dks cgdk;k ugha tk ldrkA bl izdkj ls lks'ky 

ehfM;k ds tfj;s miHkksDrk vkt T;knk tkx:d gks jgs gSaA lwpukvksa dh cgqyrk dh otg ls miHkksDrk Hkh 

,d 'kksèkdrkZ dh Hkwfedk esa utj vkus yxk gSA oLrq dh [kjhn ls igys miHkksDrk lwpuk ds bl u;s ekè;e 

ds }kjk Hkh tkudkfj;k¡ gkfly djus yxk gS fd fdlh mRikn ;k lsok ds ckjs esa blds iwoZorhZ 

mi;ksxdrkZvksa ds vuqHko D;k jgs gSaA ,sls esa ,d vksj tgk¡ miHkksDrk tkx:drk esa o`f¼ gqbZ gS] ogha nwljh 

vksj daifu;k¡ Hkh vius mRikn ds izpkj&izlkj dks ysdj igys ls dgha T;knk lrdZ fn[kkbZ ns jgh gSaA bl 

fn'kk eas igys dh rqyuk esa ekgkSy esa yxkrkj dbZ ldkjkRed cnyko ns[kus dks fey jgs gSaA 

 vkt dk le; baVjusV dh ekStwnxh dk gSA yksx fdlh Hkh eqíksa dks ysdj lks'ky lkbV~l ds ekè;e 

ls viuh Rofjr fVIi.kh ns jgs gSaA miHkksDrkvksa ds ekeys eas Hkh ,slk gh ns[kus dks fey jgk gSA fdlh mRikn 

;k lsok ds miHkksx ls vlarq"V miHkksDrk rqjar lks'ky lkbV ij viuh rh[kh izfrfØ;k nsrk utj vk jgk gSA 

,sls esa daifu;ksa dk Hkh nkf;Ro igys ls dgha T;knk c<+rk tk jgk gSA vkt lks'ky ehfM;k ds ekè;e ls 
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miHkksDrk fu.kZ; dh iwjh izfØ;k esa gLr{ksi ns[kus dks fey jgk gSA ,sls esa lgt gh lks'ky ehfM;k ds }kjk 

miHkksDrk tkx:drk ds {ks=k esa vk, cnyko dks ns[kk tk ldrk gSA vHkh bl ekè;e ds }kjk Hkfo"; esa Hkh 

bl fn'kk esa dbZ ifjorZu dh mEehn dh tk jgh gSA 

lq>ko& 

 lks'ky usVofdZax lkbV esa dksbZ laiknd ugha gksrkA vkids fy[ks daVsaV dks dksbZ jksd ;k gVk ugha 

ldrkA vki lks'ky lkbV ij tkdj tks dqN Hkh fy[krs gSa og ,d lkFk iwjh nqfu;k ds miyCèk gksrk gSA 

,sls esa ns[kk tk ldrk gS fd lks'ky ehfM;k ds vkus ls vfHkO;fDr dh Lora=krk dk Lo:i cny x;k gSA 

igys dh rjg vadq'k] fu;a=k.k vkSj 'krZsa vc ugha jg xbZ gSaA vkt ds le; esa lcds ikl ;g lqfoèkk gS fd 

os vius daI;wVj ;k eksckby ls baVjusV dusDV dj fdlh Hkh lks'ky usVofdZax lkbV ij ykWx bu djds 

viuh izfrfØ;k] fopkj vkSj Hkko O;Dr dj ldrs gSaA vr% lks'ky ehfM;k ds }kjk tutkx#drk lacaèkh 

lans'kksa dks blds mi;ksxdrkZvksa rd igqapk;k tkuk pkfg,] ftlls vkt dk miHkksDrk tkx:d cus rFkk 

mudk l'kDrhdj.k gks ldsA 

lanHkZ& 
1&  izseyrk] MkW-] miHkksDrk vnkyrsa % Lo:i ,oa lEHkkouk,a] jkèkkd`".k izdk'ku izkbosV fyfeVsM] ubZ fnYyh] 2006 

2&  flag] MkW- v:.k dqekj] flag] vk'kh"k dqekj] euksfoKku] eksrhyky cukjlhnkl] iVuk] 2008 

3&  fctusl LVSaMMZ] jk;iqj laLdj.k] 22 tqykbZ 2013] i`"B la[;k& 12 
4&  Sharma, Atul kr., Consumer Behavior, Global Vision Publishing House, New Delhi, 2006 

5&  www.consumeraffairs.nic.in 

6&  www.dainiktribuneonline.com 

7&    www.smallbusiness.chron.com 

5 | P a g e  
 

 
ISSN 2249-9180 (Online) 
ISSN 0975-1254 (Print) 

RNI No.: 
DELBIL/2010/31292 

 
An Internationally 
Indexed Refereed 

Research Journal & A 
complete Periodical 

dedicated to Humanities 
& Social Science 

Research 
ekufodh ,oa lekt 

foKku ds ekSfyd ,oa 

varjkuq'kklukRed 'kks/ 

ij dsfUær 
 
 
 

Half Yearly 
Vol-5, Issue-1 
15 Jan, 2014  

 
 
 

miHkksDrk l'kDrhdj.k esa 

lks'ky ehfM;k dh 

Hkwfedk % ,d 

fo'ys"k.kkRed vè;;u 
 

 

fodkl pUæ 
'kksèk Nk=k] lapkj ,oa ehfM;k 

vè;;u dsaæ] 

egkRekxk¡èkh vUrZjk"Vªh; fganh 

fo'ofo|ky;] oèkkZ] egkjk"Vª 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

www.shodh.net 

Web Portal of 
Humanity & Social 
Science Research 


